
 

 

 

Algemene voorwaarden van Zeilmakerij 
Brouwers 
Artikel 1 – Definities 
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 

1. Ondernemer: Zeilmakerij Brouwers, gevestigd te Munnekezijl, ingeschreven 
bij de Kamer van Koophandel onder nummer 50518224. 

2. Opdrachtgever: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die een 
overeenkomst aangaat met de ondernemer. 

3. Overeenkomst: iedere afspraak tussen ondernemer en opdrachtgever met 
betrekking tot het leveren, vervaardigen, repareren, aanpassen of monteren 
van producten en/of diensten. 

4. Product: ieder door de ondernemer vervaardigd, geleverd, aangepast of 
gerepareerd zeil, doek, hoes, kap, tent, afdekking of ander product. 

5. Werkzaamheden: alle werkzaamheden die door of namens de ondernemer 
worden uitgevoerd. 

Artikel 2 – Toepasselijkheid 
1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, 

overeenkomsten, leveringen en werkzaamheden van de ondernemer, tenzij 
schriftelijk anders is overeengekomen. 

2. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien deze 
schriftelijk door de ondernemer en opdrachtgever zijn overeengekomen. 

3. De toepasselijkheid van algemene voorwaarden van de opdrachtgever wordt 
uitdrukkelijk uitgesloten, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 

 

 

 

 



 

 

 

Artikel 3 – Offertes en aanbiedingen 
1. Offertes zijn, tenzij anders vermeld, vrijblijvend. 
2. Een offerte is gebaseerd op de door de opdrachtgever verstrekte gegevens, 

maten, tekeningen, foto's en overige informatie. 
3. Indien tijdens de uitvoering blijkt dat aanvullende werkzaamheden 

noodzakelijk zijn, worden deze werkzaamheden zo mogelijk vooraf met de 
opdrachtgever besproken. 

4. Kennelijke fouten of vergissingen in een offerte binden de ondernemer niet. 
5. Een overeenkomst komt tot stand nadat de opdrachtgever de offerte of 

opdracht heeft aanvaard en de ondernemer deze heeft bevestigd, dan wel 
zodra de ondernemer met de uitvoering van de opdracht is begonnen. 

Artikel 4 – Maten, modellen en uitvoering 
1. De opdrachtgever is verantwoordelijk voor de juistheid van door hem 

aangeleverde maten, tekeningen, modellen en andere gegevens, tenzij de 
ondernemer zelf de maatvoering heeft uitgevoerd. 

2. Bij maatwerk kunnen geringe afwijkingen in maat, kleur, structuur en 
uitvoering voorkomen. Dergelijke afwijkingen gelden niet als gebrek indien zij 
technisch of materiaalgebonden zijn en redelijkerwijs niet kunnen worden 
voorkomen. 

3. De ondernemer is gerechtigd een technisch verantwoorde uitvoering te kiezen 
indien details niet uitdrukkelijk zijn vastgelegd. 

4. Kleurverschillen kunnen voorkomen tussen verschillende productiebatches en 
tussen fysieke materialen en afbeeldingen of kleurstalen. 

Artikel 5 – Materiaal en materiaalkeuze 
1. De ondernemer bepaalt, tenzij anders overeengekomen, het voor de opdracht 

geschikte materiaal. 
2. De eigenschappen van doek, garen, ritsen, beslag, banden en overige 

materialen kunnen per type en fabrikant verschillen. 
3. De ondernemer kan, indien een opgegeven materiaal niet leverbaar is, een 

gelijkwaardig alternatief voorstellen. 
4. Natuurlijk of door gebruik ontstane verkleuring, rek, krimp, slijtage en 

veroudering van materialen kunnen niet volledig worden voorkomen. 

 



 

 

 

Artikel 6 – Uitvoering en levertijd 
1. De ondernemer zal de werkzaamheden naar beste inzicht en vermogen 

uitvoeren. 
2. Opgegeven levertijden zijn indicatief, tenzij schriftelijk een uitdrukkelijke fatale 

termijn is overeengekomen. 
3. Overschrijding van een indicatieve levertijd geeft de opdrachtgever niet 

automatisch recht op schadevergoeding of ontbinding van de overeenkomst. 
4. De ondernemer is niet aansprakelijk voor vertraging als gevolg van 

omstandigheden die redelijkerwijs buiten zijn invloed liggen, waaronder 
vertraagde materiaalleveringen, ziekte, storingen, extreme 
weersomstandigheden en overmacht. 

Artikel 7 – Prijzen en betaling 
1. Alle prijzen zijn in euro's en inclusief of exclusief btw zoals in de offerte 

vermeld. 
2. Meerwerk wordt afzonderlijk in rekening gebracht. 
3. De ondernemer kan bij maatwerk een aanbetaling verlangen. Het percentage 

en de betalingsvoorwaarden worden in de offerte vermeld. 
4. Facturen dienen binnen 14 dagen na factuurdatum te worden betaald, tenzij 

schriftelijk anders overeengekomen. 
5. Indien de opdrachtgever niet tijdig betaalt, is hij, na de daarvoor wettelijk 

vereiste ingebrekestelling, gehouden tot betaling van de wettelijke rente en 
eventuele buitengerechtelijke incassokosten voor zover wettelijk toegestaan. 

6. Bij het uitblijven van betaling kan de ondernemer zijn werkzaamheden 
opschorten. 

 

 

 

 

 



 

 

 

Artikel 8 – Eigendom en materialen van de 
opdrachtgever 

1. Door de opdrachtgever ter beschikking gestelde materialen, onderdelen, 
zeilen of andere zaken blijven eigendom van de opdrachtgever. 

2. De opdrachtgever dient ervoor te zorgen dat deze zaken geschikt zijn voor de 
afgesproken werkzaamheden. 

3. De ondernemer is niet aansprakelijk voor reeds bestaande gebreken, slijtage 
of verborgen gebreken aan door de opdrachtgever aangeleverde zaken, tenzij 
sprake is van aantoonbare fouten van de ondernemer. 

4. De ondernemer mag aangeleverde materialen weigeren indien deze naar zijn 
oordeel ongeschikt of onveilig zijn. 

Artikel 9 – Montage en werkzaamheden op locatie 
1. Indien montage of werkzaamheden op locatie plaatsvinden, zorgt de 

opdrachtgever voor een veilige en goed bereikbare werkplek. 
2. De opdrachtgever zorgt, indien nodig, voor toegang tot het vaartuig, voertuig, 

gebouw of andere locatie. 
3. Eventuele kosten voor steigers, hoogwerkers, hijsmiddelen, transport, 

stallingsruimte of andere hulpmiddelen worden alleen inbegrepen indien dit 
uitdrukkelijk is overeengekomen. 

4. Extra werkzaamheden als gevolg van slechte bereikbaarheid, gewijzigde 
omstandigheden of onjuiste informatie van de opdrachtgever kunnen als 
meerwerk worden aangemerkt. 

Artikel 10 – Oplevering en controle 
1. De opdrachtgever dient het geleverde product bij ontvangst of oplevering zo 

spoedig mogelijk te controleren. 
2. Zichtbare gebreken dienen binnen 7 dagen na ontvangst schriftelijk aan de 

ondernemer te worden gemeld. 
3. Bij maatwerkproducten kan een pasvormcontrole of proefpassing onderdeel 

zijn van de opdracht. 
4. Indien de opdrachtgever na oplevering zonder overleg wijzigingen of 

reparaties door derden laat uitvoeren, kan dit gevolgen hebben voor 
aanspraken uit garantie. 

 



 

 

 

Artikel 11 – Garantie 
1. De ondernemer staat gedurende 12 maanden na levering in voor gebreken die 

het gevolg zijn van aantoonbare fouten in materiaal of uitvoering, tenzij 
schriftelijk anders overeengekomen. 

2. Garantie geldt niet voor normale slijtage, verkeerd gebruik, onvoldoende 
onderhoud, schade door weersomstandigheden, storm, onjuiste montage, 
ongelukken, dieren, vandalisme of wijzigingen door derden. 

3. Voor materialen van derden kan de ondernemer de garantievoorwaarden van 
de betreffende fabrikant toepassen. 

4. Indien een gebrek onder de garantie valt, zal de ondernemer naar eigen 
inzicht het product herstellen, vervangen of een passende andere oplossing 
bieden. 

5. Garantie laat de wettelijke rechten van consumenten onverlet. 

Artikel 12 – Reparaties 
1. Bij reparaties wordt het product beoordeeld op basis van de zichtbare en 

bekende gebreken. 
2. Tijdens een reparatie kunnen verborgen gebreken of aanvullende schade aan 

het licht komen. 
3. Indien hierdoor extra werkzaamheden noodzakelijk zijn, wordt de 

opdrachtgever hiervan, indien redelijkerwijs mogelijk, vooraf op de hoogte 
gesteld. 

4. Een gerepareerd product kan qua kleur, materiaal of uiterlijk afwijken van het 
oorspronkelijke product. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Artikel 13 – Aansprakelijkheid 
1. De ondernemer is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het 

rechtstreekse gevolg is van een aan de ondernemer toe te rekenen 
tekortkoming, voor zover deze aansprakelijkheid niet op grond van dwingend 
recht is uitgesloten. 

2. De aansprakelijkheid is, voor zover wettelijk toegestaan, beperkt tot het 
bedrag dat voor de betreffende opdracht is betaald, dan wel tot het bedrag 
dat door de aansprakelijkheidsverzekering van de ondernemer wordt 
uitgekeerd. 

3. De ondernemer is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade, 
gederfde winst, gemiste inkomsten of schade door bedrijfsstagnatie, voor 
zover wettelijk toegestaan. 

4. De beperkingen van aansprakelijkheid gelden niet indien sprake is van opzet 
of bewuste roekeloosheid van de ondernemer of indien een beperking 
wettelijk niet is toegestaan. 

Artikel 14 – Overmacht 
1. Onder overmacht wordt verstaan iedere omstandigheid die de ondernemer 

redelijkerwijs niet kon voorzien of voorkomen en waardoor uitvoering van de 
overeenkomst tijdelijk of blijvend onmogelijk wordt. 

2. Onder overmacht kunnen onder meer vallen: brand, storm, extreme 
weersomstandigheden, ziekte, pandemieën, oorlog, overheidsmaatregelen, 
transportproblemen, materiaaltekorten, storingen en vertragingen bij 
leveranciers. 

3. Tijdens overmacht mag de ondernemer de uitvoering opschorten of de 
overeenkomst geheel of gedeeltelijk beëindigen, voor zover wettelijk 
toegestaan. 

4. Indien mogelijk zullen partijen in overleg zoeken naar een passende oplossing. 

 

 

 

 



 

 

 

Artikel 15 – Annulering en ontbinding 
1. Bij annulering van een maatwerkopdracht door de opdrachtgever is de 

opdrachtgever gehouden de reeds gemaakte kosten en reeds uitgevoerde 
werkzaamheden te vergoeden. 

2. Voor speciaal voor de opdrachtgever bestelde of vervaardigde materialen kan 
de ondernemer de kosten daarvan aan de opdrachtgever doorberekenen. 

3. Wettelijke rechten van consumenten met betrekking tot annulering, 
ontbinding en herroeping blijven van toepassing. 

4. Voor maatwerkproducten kan het wettelijke herroepingsrecht zijn uitgesloten 
indien aan de wettelijke voorwaarden daarvoor is voldaan. 

Artikel 16 – Eigendomsvoorbehoud 
1. Geleverde producten blijven eigendom van de ondernemer totdat de 

opdrachtgever alle bedragen die hij uit hoofde van de overeenkomst 
verschuldigd is volledig heeft betaald, voor zover wettelijk toegestaan. 

2. De opdrachtgever is niet gerechtigd producten waarop een 
eigendomsvoorbehoud rust te verkopen, verpanden of anderszins te bezwaren 
voordat volledige betaling heeft plaatsgevonden. 

Artikel 17 – Bewaren van producten 
1. Indien de opdrachtgever een product niet tijdig ophaalt of niet beschikbaar 

stelt voor verdere werkzaamheden, kan de ondernemer redelijke kosten voor 
opslag en/of stalling in rekening brengen. 

2. De ondernemer zal de opdrachtgever hierover vooraf informeren indien 
redelijkerwijs mogelijk. 

3. De opdrachtgever blijft verantwoordelijk voor tijdige afname van het product. 

Artikel 18 – Intellectueel eigendom 
1. Ontwerpen, tekeningen, patronen, modellen, technische uitwerkingen en 

andere door de ondernemer ontwikkelde materialen blijven eigendom van de 
ondernemer, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 

2. Deze materialen mogen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming niet 
worden gekopieerd, vermenigvuldigd of aan derden ter beschikking worden 
gesteld. 



 

 

 

Artikel 19 – Klachten 
1. Klachten dienen zo spoedig mogelijk na ontdekking van het gebrek schriftelijk 

aan de ondernemer te worden gemeld. 
2. De opdrachtgever dient de ondernemer voldoende gelegenheid te geven om 

een klacht te onderzoeken en, indien van toepassing, het gebrek te herstellen. 
3. Een klacht schort de betalingsverplichting niet op, tenzij de wet anders 

bepaalt. 

Artikel 20 – Consumenten 
1. Indien de opdrachtgever een consument is, blijven alle rechten die hem op 

grond van dwingend consumentenrecht toekomen volledig van kracht. 
2. Bepalingen in deze voorwaarden die strijdig zijn met dwingend 

consumentenrecht worden voor zover nodig buiten toepassing gelaten. 

Artikel 21 – Persoonsgegevens 
De ondernemer verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor zover noodzakelijk voor 
de uitvoering van de overeenkomst, administratie, facturatie en communicatie, met 
inachtneming van de toepasselijke privacywetgeving. 

Artikel 22 – Toepasselijk recht en geschillen 
1. Op alle overeenkomsten tussen de ondernemer en opdrachtgever is 

Nederlands recht van toepassing. 
2. Geschillen worden bij voorkeur eerst in onderling overleg opgelost. 
3. Voor consumenten geldt dat zij hun wettelijke recht behouden om een geschil 

voor te leggen aan de bevoegde rechter. 
4. Voor zover wettelijk toegestaan worden geschillen voorgelegd aan de 

bevoegde rechter in het arrondissement waar de ondernemer is gevestigd. 

 

 

 



 

 

 

Artikel 23 – Slotbepaling 
Indien een bepaling uit deze algemene voorwaarden nietig blijkt te zijn of wordt 
vernietigd, blijven de overige bepalingen volledig van kracht. Partijen zullen in dat 
geval in overleg treden om de betreffende bepaling te vervangen door een 
rechtsgeldige bepaling die zoveel mogelijk aansluit bij de oorspronkelijke bedoeling. 

Gegevens ondernemer 

Zeilmakerij Brouwers 
Methardusstraat 3 
9853PC Munnekezijl 
0594 – 78 56 64 
info@zeilmakerijbrouwers.nl 
www.zeilmakerijbrouwers.nl 
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